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HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

 

SIRA VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 
HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ 

1 
İnsan Hakları Kuruluna yapılan başvuruların 
değerlendirilerek cevap verilmesi 

Dilekçe veya başvuru formu En geç 30 gün 

2 
Lahey Sözleşmesine taraf ülkelerde 
kullanılacak belgenin Apostil tasdiki 

a) Tasdik edilecek belgenin aslı veya 
noterden tasdikli örneği, 
b) Belgeyi getiren kişinin T.C. kimliği 
c) Belgeyi getiren kişi yabancı ise pasaportu 
veya ikamet tezkeresi 

15 dakika 
 (Tamamlama süresi tasdik 

edilecek evrakın adedine göre 
değişmektedir.) 

3 

Lahey Sözleşmesine taraf olmayan ülkelerde 
kullanılacak resmi belgeler (gümrük ve ticaret 
işlemleriyle doğrudan ilgili evraklar) ile 
diplomasi veya konsolosluklar tarafından 
düzenlenmiş belgelere normal tasdik şerhi 

a) Tasdik edilecek belgenin aslı veya 
noterden tasdikli örneği, 
b) Belgeyi getiren kişinin T.C. kimliği 
c) Belgeyi getiren kişi yabancı ise pasaportu 
veya ikamet tezkeresi 

15 dakika 
 (Tamamlama süresi tasdik 

edilecek evrakın adedine göre 
değişmektedir.) 

4 
3071 Sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına 
Dair Kanun gereğince Valilik Makamına 
verilen dilekçeler. 

Dilekçe ve varsa ekleri (Dilekçe sahibinin ad-
soyadı ve imzası ile iş veya ikamet adresi 
bulunmalıdır.) 

30Gün 

5 Bakım Belgesi 
a) Nüfus Kayıt Örneği 
b) İlmuhaber 

15 dakika 

6 
2911 sayılı Toplantı ve Gösteri Yürüyüşleri 
Kanunu ve 2559 sayılı Polis Vazife ve 
Salahiyet Kanunu ile ilgili iş ve işlemler 

Toplantı yapılabilmesi için, toplantının 

yapılmasından en az  48 saat önce ve çalışma 

saatleri içinde, düzenleme kurulu başkan ve 

üyelerinin tamamının imzalayacağı bir 

15 dakika 



bildirimin mahallin en büyük mülkî 

amirliğine verilmesi zorunludur.  

Bu bildirimde, toplantının amacı, yapılacağı 

yer, başlayış ve bitiş saatleri ile düzenleme 

kurulu başkan ve üyelerinin açık kimlikleri, 

meslekleri, ikametgahları ve varsa çalışma 

yerlerinin belirtilmesi ve bildirime, 

düzenleme kurulu başkan ve üyelerince 

sağlanacak,  

a)  T.C. Kimlik numarasının,  

b) Adli sicil beyanının,  

Düzenleme kurulunda yer alacak yabancılar 

için, ilgili valilik kanalıyla, İçişleri 

Bakanlığından alınan izin belgesi; Kanun’a 

göre düzenlenen toplantı ve gösteri 

yürüyüşlerinde topluluğa hitap edecek, afiş, 

pankart, resim, flama, levha, araç ve gereçler 

taşıyacaklar için mahallin en büyük mülki 

idare amirliğine, toplantıdan en az 48 saat 

önce bildirimde bulunulduğunu gösteren 

belgenin, 

c) Tüzel kişilerce düzenlenecek toplantı ve 

gösteri yürüyüşleri için yetkili organlarının 

buna ilişkin kararının, eklenmesi şarttır.  
 

7 

29/06/2012 tarihli ve 28338 sayılı Resmi 
Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 6328 
sayılı Kamu Denetçiliği Kanunu ile idarenin 
her türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve 
davranışları hakkındaki şikayet başvurularının 
alınmasıyla ilgili iş ve işlemler. 

Başvuru Formu 
(Vatandaşlar Şikayet Başvuru formlarına 
www.ombudsman.gov.tr veya 
www.kamudenetçiliği.gov.tr web 
adreslerinden ulaşabileceklerdir.) 

En geç 3 iş günü içerisinde 
doğrudan Kamu Denetçiliği 
Kurumuna gönderilmektedir. 
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5233 sayılı Terör ve Terörle Mücadeleden 
Doğan Zararların Karşılanması Hakkında 
Kanuna 12.07.2012 tarihli ve 28351 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanan 6353 sayılı 

17/07/2004 tarihli ve 5233 sayılı Terör ve 
Terörle Mücadeleden Doğan Zararların 
Karşılanması Hakkında Kanuna, 12/07/2012 
tarihli ve 28351 sayılı Resmi Gazete’de 

 



Kanun ile eklenen Ek 1. Madde uyarınca aylık 
bağlanması ile ilgili iş ve işlemler.  

yayımlanan 04/07/2012 tarih ve 6353 sayılı 
Kanun ile eklenen, EK 1. Madde uyarınca 
aylık bağlanacaklar için istenen belgeler: 
Zarar Görenin Kendisine Aylık 
Bağlanabilmesi İçin İstenen Belgeler: 
1- Dilekçe 
2- Zarar Tespit Komisyonu Kararı 
3- Terör suçlarından dolayı hüküm giyip 
giymediklerine ilişkin Cumhuriyet 
Başsavcılığından alınacak yazının aslı (Adli 
Siçil Kaydı) 
4- Kimlik Araştırma Belgesi (Başvuru sahibi 
tarafından bizzat doldurulacaktır.) 
5- 5233 sayılı Kanuna göre derecelendirilmiş 
(1,2,3 derece) Sağlık Kurulu Raporu 
6- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği 
7- Olay Yeri Tespit Tutanağı 
8- Form (Valiliğimizce doldurulacaktır.) 
Eşine Aylık Bağlanabilmesi İçin İstenen 
Belgeler:  
1- Dilekçe 
2- Zarar Tespit Komisyonu Kararı 
3- Ölenin ve eşininTerör suçlarından dolayı 
hüküm giyip giymediklerine ilişkin 
Cumhuriyet Başsavcılığından alınacak 
yazının aslı (Adli Siçil Kaydı) 
4- Kimlik Araştırma Belgesi (Başvuru sahibi 
tarafından bizzat doldurulacaktır.) 
5- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği 
6- Veraset İlamı 
7- Olay Yeri Tespit Tutanağı 
8- Form (Valiliğimizce doldurulacaktır.) 
Çocuklara Aylık Bağlanabilmesi için 
İstenen Belgeler: 
1- Dilekçe 
2- Zarar Tespit Komisyonu Kararı 
3- Ölenin ve çocuklarının her birisi için ayrı 
ayrı Terör suçlarından dolayı hüküm giyip 



giymediklerine ilişkin Cumhuriyet 
Başsavcılığından alınacak yazının aslı (Adli 
Siçil Kaydı) 
4- Kimlik Araştırma Belgesi (Başvuru sahibi 
tarafından bizzat doldurulacaktır.) 
5- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği 
6- Veraset İlamı 
7- 18 yaşından büyükler için öğrenci belgesi 
8- Olay Yeri Tespit Tutanağı 
9- Form (Valiliğimizce doldurulacaktır. 
Anne ve Babaya Aylık Bağlanabilmesi İçin 
İstenen Belgeler: 
1- Dilekçe 
2- Zarar Tespit Komisyonu Kararı (Aslı gibidir 
onaylı) 
3- Ölenin, Annesinin ve Babasının her birisi 
için ayrı ayrı Terör suçlarından dolayı hüküm 
giyip giymediklerine ilişkin Cumhuriyet 
Başsavcılığından alınacak yazının aslı (Adli 
Siçil Kaydı) 
4- Kimlik Araştırma Belgesi (Başvuru sahibi 
tarafından bizzat doldurulacaktır.) 
5- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği 
6- Veraset İlamı 
7- İkamet ettikleri yerin SGK İl 
müdürlüğünden 5510 sayılı Kanuna göre 
alınacak Muhtaçlık Belgesi 
8- Olay Yeri Tespit Tutanağı 
9- Form (Valiliğimizce doldurulacaktır. 
***Tüm evraklar,”Asıl” veya “Aslı Gibidir” 
tasdikli olacaktır. Eğer evraklar, “Aslı 
Gibidir” şeklinde tasdik edilmiş ise; 
evraklarda mutlaka tasdik eden kişinin 
isim ve ünvanı yer alacaktır.*** 
 

 



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvurunun eksik belge ile yapılması halinde, 

hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

İlk Müracaat Yeri :  Hukuk İşleri Şube Müdürlüğü 

Adı Soyadı :         Birgül DULKAR TAŞ 

Unvanı  :         Hukuk İşleri Şube Müdürü 

Tel  :         0384 213 13 48 (Dahili: 242) 

Fax  :         0384 213 05 85 

                 

  

İkinci Müracaat Yeri : Nevşehir Valiliği 

Adı Soyadı  : İlgili Vali Yardımcısı 

Unvan   : Vali Yardımcısı 

Tel   : 0384 212 42 22 

Fax   : 0384 213 05 85 


